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igdas Yorulma Test Laboratuvarinda gergeklestirilen yorulma testleri EN I1SO 15630-1 standardi esas alinarak gergeklestirilmekte olup, miisteri tarafindan ekstra bir husus belirtiimemesi
durumunda teste tabi tutulan numunelerin adedi, uygulanacak yikler, test gevrim sayisi gibi hususlar Misterinin telebi dogrultusunda asagidaki standartlara gére belirlenmektedir.

o DIN 488-1:2009 O BS 4449:2005+A3:2016 o0 BRL0501:2010 0TS 708 :2016 0 EN 10080:2005 **

*Miisteri tarafindan beyan edilen bilgilerdir. Tarafinizdan beyan edildigi sekilde kayit altina alinacaktir. Beyan ettiginiz bilgilerin dogrulugundan k ki ak herhangi bir sorunda
sorumluluk tarafiniza aittir.

** EN 10080:2005 standardina yonelik test taleplerinde, agagida 6zel bir kosul belirtiimemesi durumunda DIN 488-1:2009 standardi esas alinmaktadir.

MUSTERi TARAFINDAN BELIRTILMEK iSTENEN EK HUSUSLAR

NOTLAR:

1- isbu evrak karsilikli onaylandig takdirde sozlesme niteligi tagimakta olup, taraflarin her birinin onayi olmadan degisiklik yapiimasi miimkiin degildir. iCDAS Yorulma Test Laboratuvari
tarafindan tageron Laboratuvar kullanmamaktadir.

2- Hizmet talebinde bulunurken talep formunda her bir ¢ap numune igcin ayri ayri adetlerin belirtiimesi gerekmektedir.

3- Talebin iCDAS Yorulma Test Laboratuvarina iletiimesine miiteakip derhal degerlendiriimeye alinmakta ve talebin kargilanabilirligi (is yogunlugu, metodlar vs.) agisindan gozden
gecirilmektedir. Musteri talepleri iCDAS Yorulma Test Laboratuvar tarafindan onaylandigi tarih itibariyla bir hafta icinde numunelerin Laboratuvara iletilmesi durumunda testlerin
tamamlanarak raporun hazirlanmasi igin planlanan siire misteriye Laboratuvar Sefi tarafindan bu form yardimiyla e-posta ile bildirilir. Zamaninda teslim edilmeyen numunelerin testlerindeki
gecikmelerden musteri sorumludur. Laboratuvarin ¢alisma kosullari, planda degisiklik,s6zlesmede meydana gelen sapmalar ve ortaya gikacak her tirli gelisme ile ilgili mUsteri Laboratuvar Sefi
tarafindan yazili / e-posta araciligi ile bilgilendirilecektir.

4- Labortauvara iletilecek olan numunelerin iGDAS Yorulma Test Laboratuvari Numune Hazirlama Klavuzuna (YTLDD-01) uygun olarak hazirlanip laboratuvara teslim edilmesinden miisteri
sorumludur.

5- Test hizmetine baslanabilmesi igin talep onaylandiktan sonra Yorulma test laboratuvari sayfamizin altinda bulunan Laboratuvar Hizmetleri Euro hesap numarasina , iGDAS Yorulma Test
Laboratuvari Fiyat Listesine (YTLF-03) gére belirlenen tutarin yatirilmasi gerekmektedir.

6- Test raporlarinda belirtilmesi istenen numuneye ait 6zel tanimlayici bilgiler, dokiim no vb extra hususlarin formun ek hususlar alaninda belirtilmesi gerekimektedir.

7-iCDAS Yorulma Test Laboratuvari, miisterilerinin talebi dogrultusunda, yetkilendirecekleri bir kisinin, diger musterilerinin bilgileri gizli tutularak ve Laboratuvar sefinin gérevlendirecegi bir}
personel refakatinda kendi testlerinin yapilmasina eslik etmesine, gizlilik taahhit imzaladiktan sonra izin vermektedir, Testleri biten ve raporlari musteriye génderilen numuneler musteri
aksini belirtiimedigi muddetge test sonrasi imha edilmektedir.

18- iCDAS A.S., i¢ savas, isyan, terdrist faaliyet, askeri harekat, sabotaj, siddetli firtina, deprem, dalga, sel ve/veya yildirim gibi dogal afetler; patlama ve yangin ya da telekomiinikasyon,
internet, gaz veya elektrik hizmetleri gibi hizmet saglayicilarindan kaynaklanan aksakliklar sonucunda meydana gelen gecikmeler veya yukimlaligiin yerine getirilememesi durumlarinda,
diger tarafa karsi sorumlu olmayacaktir.
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9- Misteri, bu talep formunun imzalanmis orijinal kopyasini numune alma hizmeti sirasinda, génderilen numuneler ile birlikte veya kargo yoluyla ICDAS Gelik Enerji Tersane ve Ulagim Sanayi
A.S. Laboratuvari’na teslim etmekle yukumludur.

10- Analiz sonunda Gegti / Kaldi seklinde nicel olmayan bir sonug verildigi igin 6lgim belirsizligi dikkate alinmamaktadir.

11- Raporlar sadece hizmeti talep eden sirket yetkilisine teslim edilir. Uglincii bir sahsa rapor teslim edilmesi ancak yetkili kisinin yazili talebiyle mimkiindir.

12-Taraflar, bu hizmet kosullari konusu hizmeti nedeni ile edinmis olduklari tiim bilgi, belge ve dokiimanlari gizlilik ve guivenlik kurallarina uygun olarak muhafaza etmeyi taahhut eder.

13- Gizlilik ilkesi dogrultusunda, yasal yakumlilikler (yasal otorite, misterinin haberi olmadan bilgi ve raporlara ulagmak isteyebilir) haricinde, Uglinct taraflara higbir sekilde bilgi ve belge
verilemez. Laboratuvarin gizli bir bilgiyi agiklamaya, kanunen zorunlu oldugu veya hizmet kosullarindan kaynakl olarak yetkili kilindigi durumlarda, kanunen yasaklanmadik¢a, musteri ya da
filgili sahis, agiklanacak bilgi konusunda haberdar edilir.

14- Miisteri, deney sonuglarinin sadece deneyi yapilan numuneye ait oldugunu, raporlarin ticari bir amagla kullaniimayacagini ve sosyal platformlarda veya reklamlarda iCDAS'in adinin
zikredilerek ve/veya soz konusu (riiniin ICDAS tarafindan onaylandig anlamina gelecek sekilde lanse edilmeyecegini, analiz raporlarinin tiriin sertifikasi olarak kullanilmayacagini taahhiit eder,

15- Rapora itiraz sUresi, raporun karsi tarafa tebligini takip eden 7 ig gintidir. 7 is ginu glin sonrasi itirazlar kabul gormeyecektir.

16- Analiz iptali durumunda numune kabul asamasindaysa iptali gergeklestirilir. Diger asamalarda ise analiz iptali gergeklestirilmez ve licret tahsil edilir.

17- Sikayet ve oneriler igin; www.icdas.com.tr internet adresindeki Oneri ve Sikayet Formu doldurularak génderilir. ig miisteri sikayet, 6neri ve memnuniyetleri igin periyodik olarak QDMS
tizerinden génderilen i¢ Miisteri Memnuniyeti Degerlendirme Anketleri ile bildirimler gerceklestirilerek degerlendirilir.
18-Bu Hizmet Kosullari ile ilgili anlasmazlik durumunda kanunlarinin bu konudaki htikimleri dogrultusunda ¢6ziime kavusturulur.
Hizmeti Talep Eden Yetkili
(Ad-Soyad)

(imza-Kase)

YORULMA TEST LABORATUVARI TARAFINDAN DOLDURULACAK BOLUM
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